Si vous voulez participer aux autres volets du SOL (« sol engage-
ment », « sol affecté », rendez vous sur le site www.sol-reseau.or
ou prenez contact avec le correspondant SOL de votre région

CONTACTS SOL
Coordination nationale : Cheque Déjeuner.
Jean Philippe Poulnot : jphpoulnot@chequedejeuner.fr
Celina Whitaker : contact@sol.ouvaton.org
Le projet SOL est expérimenté dans trois régions:

Coordination Bretagne : SCOP Initiatives Compé-

tences
i Pierre Yves Jan et Yann Clavreul
COMPETRNCES 02 99 67 09 18— bretagne@sol.ouvaton.org

Coordination Ile De France : CEEFIA

/Ceffk Nadia Benqué et Patricia Lemoine

01 40 09 09 86— ile-de-France@sol.ouvaton.org

Coordination Nord—Pas de Calais : E2I

I 4
E'Z’ Sophie Delebarre Lorens et Luc Belval

Lo i gt 03 20 17 52 52— nord-pas-de-calais@sol.ouvaton.org
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1- Commande de votre carte SOL.

La structure SOL (prestataire SOL) dans laquelle vous avez effectué vos
achats peut vous proposer une carte SOL nominative, valable dans toutes
les autres structures SOL :

e Pour commander votre carte, le prestataire vous demande votre nom,
prénom, adresse, et mail.

« Il vous demande si vous préférez recevoir la carte dans sa structure, ou
a votre domicile.

e Le prestataire vous distribue une attestation de carte SOL, avec votre
Nom, Identifiant (les 8 premieres lettres de votre nom) et N° de carte.

Il vous attribue un mot de passe provisoire (qui vous permettra d’entrer
dans le site de gestion pour suivre vos transactions en SOL).

« Vous pourrez, en vous connectant sur le site www.sol-réseau.org avec
vos identifiant et mot de passe (Espace « consommer autrement »,
« gestion de votre compte SOL »), corriger le cas échéant les informa-
tions le concernant et modifier vos identifiant et mot de passe.

o Le délai de livraison de la carte personnalisée est de 2 a 3 semaines.

& Le prestataire peut vous distribuer des SOL des votre inscription et
avant réception de la carte. Il utilisera pour cela votre numéro
d’inscription.

% Le prestataire vous donnera de plus ce petit guide d’utilisation des
SOL.

« Vous pouvez également commander votre carte SOL directement sur le
site www.sol-reseau.org :

% Cliquez sur l'espace « consommer autrement» rubrique « gestion

des comptes sol ».

% Vous étes alors redirigé vers le site de gestion des cartes et tran-
sactions en SOL.

% Choisissez, dans le menu horizontal, la rubrique « inscription So-
liste » et suivez les instructions.
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2- Votre portail SOL : www.sol-reseau.org

Deés la commande de votre carte SOL, vous disposez d'un espace réservé
sur le portail www.sol-reseau.org. Votre espace Internet SOL vous permet :

 De suivre et de gérer vos transactions en SOL ;

e De consulter le catalogue SOL des produits et des prestataires partici-
pants ;

« De s'informer et de participer aux activités de I'association SOL.

2.1- Pour suivre et de gérer vos transactions en SOL :

e Sur www.sol-reseau.org, cliquez sur l|'espace « consommer autre-
ment », rubrique « gérer mon compte SOL »,

e Entrez sur le site en tant que soliste, en entrant votre identifiant et mot
de passe.

;;;;;;

perts fr/backotticel ~ © o« [CL

€ = fna

=

Wandredi 25 decembre 2005, 2041




o Dans le menu horizontal, choisissez « gestion compte SOL ».
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¢ Puis, dans le menu de droite, choisissez :

Transaction :
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Transactions
Statistiques
Les projets
Fiche soliste
Cartes
Transfert Sol

Vous avez la liste des transactions que vous avez effectuées : Sols recus
lors de vos achats, Sols dépensés en paiement chez les prestataires SOL
(le nom du prestataire, la date, et le montant de la transaction sont visi-

bles).

Statistique :

Présentation statistique de vos transactions en SOL (débits, crédits, fonte).

Pour en savoir plus sur la fonte, voir le point 5.

Projets :

Vous pouvez, volontairement, attribuer des SOLs a des projets proposés

par I'Association SOL.

iste des projets

4 projets au total
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- Pour chaque projet, la commande « afficher » vous permet d’avoir plus
d’informations sur le projet.

iche projet

- La commande « financer » vous permet d’abonder ce projet en SOLs.
Vous avez l'information sur le nombre de SOLs déja regus par ce projet
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- Entrez le nombre de SOLs que vous voulez lui attribuer et validez (vous
avez un rappel du solde de votre compte SOLs).
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Ces projets pourront également étre abondés par le « fonds de fonte
des SOLs » (voir le point 5), géré par |'association SOL. En tant que
« Soliste », vous pourrez prendre part au vote. Les procédures vous se-
ront communiquées en temps utile.



Fiche Soliste / Fiche utilisateur :

Vous avez ici la possibilité de modifier les informations vous concernant
(adresse postale, adresse mail, activité...). Il est possible aussi de modifier
vos identifiants de connexion au site (identifiants et mots de passe).

Carte:
Acces a votre numéro d'inscription et a votre numéro de carte SOL.

2.2- Pour consulter le catalogue SOL des produits et des prestataires
participants :

e Sur www.sol-reseau.org, cliquez sur « Consommer autrement » rubri-
que « catalogue SOL »

e Vous pouvez utiliser l'outil de recherche, pour trouver un produit ou un
prestataire SOL sur un territoire donné. Il est également possible de ci-
bler le type de produit recherché (santé, commerce équitable, ban-
que...)

 Sur la page des résultats de recherche, cliquez sur une offre pour en
savoir plus.

2.3- Pour s’informer et participer aux activités de I'association SOL
En tant que Soliste, vous adhérer automatiquement a I'association SOL.

o Procédure d’adhésion :

Lors de la premiére utilisation de votre carte SOL, votre adhésion est ac-
tivée.

La cotisation est acquittée au plus tard a la date anniversaire de la pre-
miére utilisation de la carte SOL

- Cette cotisation est de 10 SOLs ou 1 €. Elle peut étre payée en Euros,
en Sols coopération ou en SOL engagement. Les Sols coopération et Sol
engagement seront versées sur le compte SOL de I'association. Les co-
tisations en Euros doivent étre envoyées a I'association.

- Des cotisations de soutien peuvent étre versées a I'association.

« En tant que Soliste, et au méme titre que les collectivités locales ou les
prestataires SOL, vous disposez d'un droit de vote au sein de I'associa-
tion. Des élections de solistes auront lieu pour participer aux comités
régionaux et nationaux de l'association SOL. Les procédures vous seront
communiquées en temps utile

e Les votes pourront porter sur :

- L'orientation générale du dispositif SOL ;
- La répartition de la fonte ;
- L'agrément des prestataires SOL.

« Des consultations pourront également étre effectuées a partir du site
Wwww.sol-reseau.org.

« Pour s’informer et participer aux activités de I'association SOL : Connec-
tez-vous sur www.sol-reseau.org, et cliquez sur l'espace « association
SOL ».

« L'adhésion a I'association SOL est indissociable a I'utilisation de la carte.
Si vous ne souhaiter pas adhérer, vous devez alors vous désinscrire sur
info@sol.ouvaton.org, et nous renvoyer votre carte a « Association SOL
1, allée des Pierres Mayettes B.P. 33 — 92234 GENNEVILLIERS Cedex »

3- Recevoir des SOLs d'un prestataire.
3-1. Avec un terminal de paiement.

o Le prestataire vous demande votre carte SOL. Si vous n‘avez pas de
carte, il peut vous en commander une (voir point 1).

« Le prestataire entre sur le clavier du terminal le montant de SOLs a cré-
diter sur votre carte.

% Il entre votre carte dans la fente prévue a cet effet.
% Sur le menu du terminal, le mot « crédit » apparait.



e Vous devez alors entrer votre code PIN pour que la transaction puisse
s'effectuer. Lors de la premiere utilisation, vous choisissez votre code
PIN a 4 chiffes. Ce code sera ensuite valable pour vos transactions futu-
res.

%  La transaction s'effectue alors automatiquement. Elle est mise a jour
sur le site toutes les heures (connexion sur le « back office de ges-
tion » des SOLs et débit du compte prestataire / crédit sur votre
compte).

3-2 Directement sur internet.

o Le prestataire vous demande votre carte.

« Il entre sur son compte Internet le numéro de votre carte (ou a défaut,
votre numéro d'inscription, si vous venez de commander votre carte et
que vous ne l'avez pas encore regu).

« Cette opération peut se faire « manuellement » en entrant le numéro de
votre carte, ou par lecture du code barre qui se trouve au verso de la
carte.
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o Le prestataire entre le montant de SOLs et valide.

%  La procédure s'effectue automatiquement.

4- Pour dépenser ses SOLs en paiement chez un prestataire :

4-1. Avec un terminal
e .Le prestataire vous demande votre carte SOL

o Le prestataire entre sur le clavier du terminal le montant de SOLs a dé-
biter de votre carte.

% Il entre votre carte dans la fente prévue a cet effet.
%  Surle menu du terminal, le mot « recevoir » apparait.

e Vous devez alors entrer votre code PIN pour que la transaction puisse
s'effectuer. Lors de la premiere utilisation, vous choisissez votre code
PIN a 4 chiffes. Ce code sera ensuite valable pour vos transactions futu-
res.

% La transaction s'effectue alors automatiquement, en temps réel.
(connexion sur le « back office de gestion » des SOLs et crédit du
compte prestataire / débit sur votre compte).

4-2 Directement sur internet.

e Le prestataire vous demande votre carte.

« Il entre sur son compte Internet le numéro de votre carte (ou a défaut,
votre numéro d'inscription, si vous venez de commander votre carte et
que vous ne l'avez pas encore regu)
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« Cette opération peut se faire « manuellement » en entrant le numéro de
votre carte, ou par lecture du code barre qui se trouve au verso de la
carte



o Le prestataire entre le montant de SOLs et valide.

%  Le prestataire vous demande d’entrer votre code PIN.
%  La procédure s'effectue automatiquement.

5- La fonte des SOLs

¢ Les points SOL que vous avez acquis sur votre carte sont fondants. Pour
I'association SOL, la monnaie, c’est fait pour circuler ! L'application d’'une
fonte a donc une double utilité :

- Empécher la capitalisation des SOLs sur les cartes.
- Garantir une vitesse de circulation élevée.

En pratique :

« Pour les utilisateurs personnes physiques, les SOLs ont une durée de 3
ans, a dater de leur inscription sur le compte du Soliste.

« IIs conservent leur valeur initiale pendant une durée de 3 mois

« Ils perdent ensuite de leur valeur a raison de :

- 2 % par mois au cours des 9 mois restants de la premiere année ;

- 3 % par mois au cours de la deuxieme année ;

- Le reste de leur valeur au cours de la troisieme année (20% par
mois).

e Vous serez averti automatiquement, par mail, lorsque vos SOLs appro-
chent de la date de début de fonte.

o Ces valeurs perdues alimentent un fonds commun dont I'objectif est de
financer sous forme d'abondement les projets pour lesquels les vous
pourrez en tant que soliste vous exprimer démocratiquement.

« Si les SOLs Coopération vous ont étés distribués par une Collectivités
territoriales, ils ne perdent pas leur valeur.

é- Conditions de participation - loi informatique et liberté

e En participant au programme SOL, vous acceptez les conditions généra-
les du programme et vous adhérez de fait a I'association SOL, garante
de la gestion démocratique du projet.

« Les conditions générales et les statuts de I'association SOL sont disponi-
bles sur demande a : info@reseau-sol.org.

e Les coordonnées des participants au programme SOL sont traitées
conformément a la loi Informatique et Liberté du 6 janvier 1978 telle
que modifiée par les textes subséquents. Chaque participant dispose
d'un droit d'acces, de rectification ou de radiation des informations le
concernant qui pourra étre exercé par contact avec : info@reseau-
sol.org.

e Plus d'informations sur www.sol-reseau.org

7- La carte SOL :

e La carte Sol regroupe sur un méme support des types de SOL d'usage
différents. Ceux ci ont notamment pour fonction de

- favoriser la coopération et la fidélisation vis a vis des structures
agréées (« SOL coopération »)

- I'échange de temps et la valorisation des engagements solidaires de
ses membres (« Sol engagement »)

- le développement de monnaies affectées par les collectivités territo-
riales ou tout autre organisme dans le cadre de politiques sociales en
phase avec les objectifs du SOL (« Sol affecté »).

o Ces modalités peuvent se transformer a la legon des expérimentations
en cours et des orientations de I'association sol.



